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» Sabiedriska doma ir labs celavéjs, bet
slikts cela raditajs

e Kas ir sabiedriska doma?



Definicija
Sabiedriska doma — public opinion. Izpltdis termins
socialajas zinatnés - kas ir public, kas ir opinion

— public — Habermass: vismaz 4 nozimes — juridiska (publiska
pieeja), politiska (sabiedribas intereses), reprezentativa (ka
sabiedrisks pasakums) un komunikativa, + 5 nozime (Noelle
Neumann): socialpsihologiska dimensija — individs zina, ka vins
ir sabiedribas redzesloka: «in the public eye»

— Opinion — doma, viedoklis — drizak spriedums, nevis zinasanas

— Klasiski sabiedriska doma tiek uztverta ka sabiedribas ipasums
un kolektiva koncepcijas par sevi un ta (kolektiva) lomu vésture
izpausmi. Ruso: Individiem jabut puslidz korektai Sis
sabiedriskas domas interpretacijai, savadak tie netiek pienemti
sabiedriba




Izpratne

* Pielietojums vairakas disciplinas:
— Politologi — pamattermins, runajot par demokratiju — raksturo

attiecibas starp valdibu un sabiedribu, saistiba ar diskusijam
par sabiedribas gribas parstavesanu politikas procesa

— Vesturnieki — elements socialo parmainu izpratne

— Juristi — cik liela méra likumiem ir jareagé uz izmainam
sabiedriskaja doma

— Socialie psihologi — spéks, kas ietekmeé individa uzvedibu
publiskaja sfera (lai tiktu akcepteti)

— Sociologi — viena no institucijam, ka sabiedriba isteno socialo
kontroli par individu, socialas interakcijas un komunikacijas
produkts (ta nav vienkarsi daudzu individu uzskati)



Izpratne

Ka viedoklis? (cik lielas grupas viedokli nem ver3,

veidojot politiku?):

— Individa (SD ir individu (informétu un neinformetu)
viedok|u kopums, janem véra art mazakuma domas);

— Vairakuma (piem., vélésanas, bet sabiedriba - kuru
grupu vairakuma?)

— Elites — viedokl|a lideru (labak informétu, vairak
ieinteresétu, organizétu) — masu medijos nereti
paradas tiesi Sis viedoklis (runajosas galvas). BET
janem veéra ari socialo tiklu loma — sadzirdéti var tikt
ne tikai elites parstavji



Sabiedriskas domas komponenti

e Attieksmes un vertibas:

— Robert Worcester: vértibas ir dzili sabiedribas
noskanojuma vilni, IEnu mainami, bet vareni, bet viedokli
(opinions) ir vilniSi sabiedribas apzinas virspusé — sekli un
viegli mainami, attieksmes — pastavosais zem vispuses,
dzilaks un spécigaks (starp vertibam un viedokliem)

— Crespi: kombinéta Cetru fenomenu tiklu kombinéta
attistiba: (1)vertibas un intereses, (2) zinasanas un
ticejumi, (3) sajutas, (4) uzvedibas noluki — apzinats
nodoms rikoties noteikta veida.



Attieksmes veidosanas

Kad ir atzita probléma, cilveéki sak veidot attieksmi pret
to. Ja so attieksmi pauz pietiekams cilvéku skaits, Si
téma paradas.

Kompleksa ietekme

letekmeéjosie faktori

Viedokla lideri
IntereSu grupas — NVO, religiskas, arodbiedribas kultive sabiedriskas
domas veidosSanos un izplatibu jautajumos, kas ir svarigi viniem.

Masu mediji, tie var vispar noteikt dienaskartibu, veidu, ka par Sim
probléemam domat, pastiprinat attieksmes un aktivizet cilvekus

Vides faktori (sociala vide — gimene, draugi, kaimini, darba vieta, skola,
baznica) — cilveki médz pielagoties viniem

2.1d.g_sp — socialie tikli. Mediji ar to funkcijam vai tradicionala sociala
vider



Uzticesanas institucijam

m Pilntha uzticas mDrizak uzticas Grati pateikt m Drizak neuzticas m PilnTgi neuzticas
lzglttibas iestades (skolas, universitates u.c.) RIS 63.0 12.7
Nacionalie Brunotie spéki 15.3 48.0 16.0 n
Vesellbas apripes iestades (slimnicas, poliklinikas, doktorati u.c.) [ERl 53.1 7.1 10.1
Valsts policija [ 50.7 11.9 11.0
JOsu novada/ pilsétas pasvaldiba [:Ry; 45.9 8.3 11.7
Radio ¥ 50.5 15.7 m
Televizija iy 50.5 10.3

Valsts prezidents Rl 45.6 12.8 10.0

Latvijas Banka [3] 47.0 16.9 7.2

Baznica 15.3 36.0 22.0 10.4

Tiestbsargs [Ki] 37.4 32.9

Drukata prese i 41.4 19.2 7.3
SKDS dati 2017.
Péc «Mediju nama» pasitijuma veikts pétijums Valsts kontrole &y 38.3 228

Valsts ienémumu dienests (VID) X 36.9 14.8 13.3




Uzticesanas institucijam (turpin.)

Prokuratlra 13.0
Komerchankas 14.2
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Zinu portali interneta

Nevalstiskas (sabiedriskas) organizacijas (t.i., daZadas biedribas
un nodibinajumi)

Arodbiedribas

o l »
~ 0 < B

Korupcijas novérsanas un apkaro$anas birojs (KNAB) 17.4
Ministru kabinets 23.7
Saeima 251
Politiskas partijas 36.4
50 80 %1 1

SKDS dati 2017.
Pec «Mediju nama» pasutijuma veikts pétijums



Uzticesanas institucijam: dinamika

Radio (04 1997 ) 5 3

Radio (04.2000_) g]

Radio {D4 2010 ) 68 10

Radio (02.2011.) a

Radio (09.2012_) Z 12

Radio (11.2013.) ] 8 Iz

Radio (12.2014.) + i I 13 26

Radio (1 2_2015_3 1] 12 I

Radio (12 2016 55 18 25

Radio (12.2017.) » 16 . | )
Televizija (041997 ) 3 2SS
TelewTzija (04 2000 ) = = I
Televizija (04.2010.) (5151 6 I
Televizija (02.2011.) 5 5 I
Televizija (09 .2012.) 0 a8 =
Telaevizija (11.2013.) [oTs 5 2
Televizija (12.2014.) [:32] 5 S
Televizija (12.2015.) 50 8 I
Televizija (12.2016.) ] 10 1=
Televizija (12.2017 ) 10 e 3e

Prese (04 1997 ) 64 3 T |
Prese (04.2000.) 4] 2

Drukata prese (04.2010.)
Drukata prese (02.2011))
Drukata prese (09.2012))
Drukata prese (11.2013.)
Drukata prese (12.2014)
Drukata prese (12.2015.)
Drukata prese (12.2016.)
Drukata prese (12.2017)

Zinu portali interneta (04.2010.)
Zinu portali interneta (02.2011.)
Zinu portali interneta (09.2012.)
Zinu portali interneta (11.2013.)
Zinu portali interneta (12.2014.)
Zinu portali interneta (12.2015.)
Zinu ponrtali interneta (12.2016.)
Zinu portali interneta (12.2017.)




Pasvaldibas (04.1997.)
Vietéja pasvaldiba (04.2000.)

Jhsu novada/ pilsétas pasvaldiba (04.2010.)
Jlsu novadal/ pilsétas pasvaldiba (02.2011.)
Jlsu novada/ pilsétas pasvaldiba (09.2012.)
Jasu novadal/ pilsétas pasvaldiba (11.2013.)
Jhsu novada/ pilsétas pasvaldiba (12.2014.)
Jasu novadal/ pilsétas pasvaldiba (12.2015.)
Jhsu novadal/ pilsétas pasvaldiba (12.2016.)
Jlsu novadal/ pilsétas pasvaldiba (12.2017.)

Ministru Kabinets (041997 )
Ministru Kabinets (04.2000.)

Ministru Kabinets (04.2010.)
Ministru Kabinets (02.2011.)
Ministru Kabinets (09.2012.)
Ministru Kabinets (11.2013.)
Ministru Kabinets (12.2014)
Ministru Kabinets (12.2015.)
Ministru Kabinets (12 .2016.)
Ministru Kabinets (12.2017.)

Saeima (04.1997.)

Saeima (04.2000.)

Saeima (04.2010.)
Saeima (02.2011.)
Saeima (09.2012.)
Saeima (11.2013.)
Saeima (12.2014.)
Saeima (12.2015.)
Saeima (12.2016.)
Saeima (12.2017.)
Politiskas partijas (04.2010.)
Politiskas partijas (02.2011.)
Politiskas partijas (09.2012.)
Politiskas partijas (11.2013.)
Politiskas partijas (12.2014.)
Politiskas partijas (12.2015.)
Politiskas partijas (12.2016.)
Politiskas partijas (12.2017.)




Uzticesanas amatpersonu teiktajam

Ticiba amatpersonu teiktajam
Q: "Kad Latvijas valsts augstakas amatpersonas runa par stavokli valsti, valsts finansu sistémas stabilitati un
tamlidzigam témam, cik liela méra Jas ticat vinu teiktajam?"
Aptauju datu salidzinajums
100% -
. 26 2 20 - 35 27 30 28 28
W Nemaz neticu 7507 |
m Drizak neticu
Grati pateikt 50% - TS 45 47 43
m Dnzak ticu a1 A1 40 41 43
M Pilniba ticu .
25% - 12 o - 8 5 9
7 5 7
15 12 13 13 17 19 15 12 19
0% +—4—— T T . e T S e s S e e « e

11.2008. 11.2009. 11.2010. 11.2011. 11.2012. 11.2013. 12.2014. 12.2015. 12.2016. 12.2017.

Baze: visi respondenti, katra no aptaujam n=~1000 SKDS dati




Ka Jis noveértétu
pasreizéjo Latvijas
ekonomikas stavokli? 75
Vai, Jusuprat, tasir...

Grati pateikt
m L ofti slikts
mDrizak slikts
Viduvéjs
= Drizak labs
mLoti labs

Visi respondenti

Domajot par Latvijas 1%
ekonomikas stavokli
péc 12 ménesiem, vai,

salidzinotar

pasreizéjo situaciju,
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Valdibai ar visiem lidzeKiem batu jaatbalsta vietéjie Protekcionisms VS brivais tirgus . i
raZotaji un vietgjas preces, tai ar visiem Lai patérétajiem batu zemakas cenas un

pieejamajiem lidzekiem batu jacen$as aizsargat 37 6 10 B plasaks piedavajums, valdibai bitu jadod
Latvijas tirgu un vietgjos raZotajus. Nacionalajam vienddas iespéjas visiem uznéméjiem: gan
protekcionismam Ir jabit vienal no valdibas vietgjiem, gan arzemju. Lai patérétsji pasi

Vai svarigaka ir savu tradiciju kopsana vai atvértiba pasaulei?

24 T N 4 Atvértiba daz&dam kultdram un to ietekmém

Vecas un parbauditas idejas VS jaunas idejas

Piekrtt, ka labak turties pie ta, kas ir, neka » ” B, Nepiekt, ka labak tursties pie ta, kas ir, neka
méginat ko jaunu, par ko maz kas ir zindms méginat ko jaunu, par ko maz kas ir zindms

Cilveki ar pieredzi VS cilvéki ar idejam

Pikt, kaja ir izvéle, prieksroka ir jidod Nepiekrit, ka ja ir izvéle, prieksroka ir jadod
pieredzéjusiem praktikiem, darftéjiem, nevis SRR} 23 ) 5 pller_eQZeJuaem.pr.aktllgleljn, c.ian'tapem, nevis
cilvekiem, kam ir jaunas idejas cilvekiem, kam ir jaunas idejas
Nepiekrt, ka batu labak, ja sabiedriba atrak Atbalsts straujai jaunu ideju pienemsanai

atmestu vecas idejas un tradicijas un Piekrit, ka batu labak, ja sabiedriba atrak
pienemtu jaunu domaSanu un jaunas [ 34 (FBN 5 atmestu vecas idejas un tradicijas un pienemtu
idejas jaunu domaSanu un jaunas idejas

SKDS dati, 2012., «Populares» pétijumi

Savu tradiciju ripTga kopSana un
saglabasana




Vai jamaksa bezdarbnieku pabalsti?

Nepiekrit, ka bezdarbnieku pabalsti Latvija
neb0tu jdmaksa, katram veselam
pieaugusam cilvékam ir piendkums pasam
sevi anaadat

Piekrtt, ka bezdarbnieku pabalsti Latvija nebdtu
j@maksa, katram veselam pieaugusam cilvékam
Ir pienakums pasam sevi apgadat

Kadas pensijas ir godigakas?

Pensiju lielumam ir jabat atkarigam tikai un
vienigi no ta, cik daudz un razigi cilvéks ir
stradajis sava darba miza laika

Blitu japalielina mazas pensijas uz lielo
pensiju rékina

Kam jarupéjas par gados vecajiem cilvékiem?

Galvenas rlpes par gados veciem cilvékiem ir
/@ 3 jauznemas vecajiem cilvékiem pasiem, vinu
gimeném un bérmiem

Galvenas rlpes par gados veciem cilvékiem
Ir jduznemas visai sabiedribai 10

Kam sniegt socialo palidzibu?

Cilvékiem, kuri spéj stradat, nevajadzétu ilgstosi

Nevienam cilvékam Latvija nevajadz&tu
3 sniegt socidlo palidzibu

dzivot nabadziba, pat ja vins nestrada

Ka bitu jarada darbavietas? i , _ _
Valstij nebdtu janodarbojas ar uznéméjdarbibu,

bet bitu javeicina privata iniciativa (pieméram,
3 19 UAR? . nodoklu politikas palidzibu), lai cilvéki pasi

Valstij pasai bitu jadibina uznémumi, jabdvé
rlpnicas un tadejadi jarada darbavietas

Ka pareizak rikoties ar visiem lielajiem Latvijas uznémumiem?

Tie batu japarmem valsts._Tpaé_umé.(t;i. Tie biitu janodod privatas rokas (japardod
janacionalizé) 3 22 7 privatajam kapitélam)

SKDS dati, 2012., «Populares» pétijumi



Petijumi

Ka pétit sabiedrisko domu?

— Kvantitativie pétijumi - lai iegutu skaitliskus raditajus
(Cik daudz? Cik liela dala?)

— Kvalitativie pétijumi - lai iegttu datus par personisko
pieredzi un socialas uzvedibas iemesliem, problémas
izpratni, izveidotu domasanas, ricibas modelus

NEJAUKT AR «KVALITATIVS» VARDA «LABS» IZPRATNE



Kvantitativas metodes

Intervésana
— Face-to-face (tiesas intervijas («aci pret aci»))
— Telefonintervijas

Pasaizpildamas anketas (anketésana)

— Pasts

— Internets

— Pasaizpildamas anketas intervétaja klatbutné

Strukturéts novérojums
Dokumentu analize (kontentanalize)
Eksperiments



Kvalitativas metodes

Dzilas/ Padzilinatas intervijas (nejaukt ar
intervij@m kvantitativajas metodeés vai
intervijam zurnalistika)

Fokusgrupu diskusijas

Nestrukturéta novérosana

Dokumentu analize



Petijumu novertejums
(kam japievers uzmaniba /vai uz so
petijumu var palauties)
Kas ir veicis (uznémumi, autori)/ kas var veikt (ja plano veikt);
(Péc ka pasatijuma ir veikts pétijums)
Pétijuma laiks / kad ir jégpilni veikt (ja plano veikt);
Izlases raksturojums (respondentu skaits, citi raksturlielumi — kas
ir respondenti (piem., teritoriali, vecums u.c. ), vai izmantota

metode nerada sistematisko kludu (netiek aptaujati noteikta tipa
cilveki (piem., gados vecaki, jo nav aktivi interneta lietotaji)), ;

Petijuma lietotas metodes (tiesi kada veida tika ieguti dati —
telefonaptauja, tiesas intervijas dzivesvietas u.c.), metodologija
(t.sk. tiesi kads bija uzdotais jautajums, atbilzu varianti ).



Paldies par uzmanibul!

Jautajumi?



